
Уважаемые родители дошкольников!

Приглашаем Вас принять участие в социологическом 
опросе по изучению потребностей семей в услугах по уходу 
за детьми до 3 лет.

Социологический опрос проводит Научно- 
исследовательский институт труда по заказу Министерства 
труда и социальной защиты с целью развития в стране 
услуг по уходу за детьми до 3 лет в системе социального 
обслуживания для успешного совмещения родителями 
работы и воспитания детей.

Участие в опросе является добровольным, 
конфиденциальным и не предполагает сбора Ваших 
личных персональных данных, включая имя и 
фамилию.

Прохождение опроса займёт около 10 минут.

Надеемся на Ваше сотрудничество!

Для прохождения опроса 
используйте ссылку

или 
воспользуйтесь 

QR-кодом

https: //forms. gle/V w 8 3 hLbMGmndT itP 9



Анкета
для изучения потребностей семей в услугах по уходу за детьми до 3 лет

Уважаемые родители дошкольников!

Приглашаем Вас принять участие в социологическом опросе по 
изучению потребностей семей в услугах по уходу за детьми до 3 лет.

Социологический опрос проводит Научно-исследовательский 
институт труда по заказу Министерства труда и социальной защиты с 
целью развития в стране услуг по уходу за детьми до 3 лет в системе 
социального обслуживания для успешного совмещения родителями 
работы и воспитания детей.

Участие в опросе является добровольным, конфиденциальным и не 
предполагает сбора Ваших личных персональных данных, включая имя и 
фамилию.

Прохождение опроса займёт около 10 минут.
Надеемся на Ваше сотрудничество!

Общие вопросы

Пожалуйста, ответьте на несколько вопросов о Вас и Вашей семье

1. Укажите место Вашего проживания: *

о г. Минск
о областной центр
о другой город
о сельская местность
о другая страна

2. Ваш пол? *

о женский
о мужской

3. Сколько Вам полных лет? *

4. Укажите сколько у Вас детей в возрасте до 3 лет *

5. Укажите сколько у Вас детей в возрасте от 3 до 7 лет *
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6. Укажите сколько у Вас детей в возрасте от 7 до 18 лет

7. Есть ли особая ситуация в Вашей семье?
□ наличие инвалидности у детей
□ наличие инвалидности у Вас и Вашего супруга (партнера)
□ наличие инвалидности у других членов семьи
□ многодетная семья
□ рождение двоих и более детей одновременно
□ раздельное проживание с супругом / развод / отсутствие супруга 

(партнера)
□ малообеспеченность или низкие доходы
□ Другое:________________________ ________________________

8. Укажите Ваш род занятий до рождения младшего ребенка: *
о работала
о не работала в связи с получением образования
о не работала по другим причинам
о Другое:_________________________________________________

9. Оцените уровень материальной обеспеченности Вашей семьи: *
о низкий уровень
о средний уровень
о высокий уровень

10. Уход за ребенком до 3 лет
Давайте поговорим об уходе за Вашим младшим ребенком
Находитесь ли Вы в настоящее время в отпуске по уходу за 

ребенком?*
о нет
о да, за ребенком до 3 лет
о да, за ребенком-инвалидом до 18 лет

Работаете ли Вы в настоящее время? *
о нет
о да, на полную ставку
о да, на неполную ставку
о ИП, самозанятый, ремесленник
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□ Другое:_________________________________________________

Помогает (помогал) ли Вам кто-либо в осуществлении ухода за 
ребенком до 3 лет? *

□ нет
□ партнер / супруг
□ близкие родственники
□ соседи/знакомые
□ профессиональная няня
□ услуги яслей, садов
□ Другое:________________________________________________

Какова сейчас (была ранее) степень Вашей потребности в 
получении профессиональных услуг по уходу за детьми до 3 лет (няни, 
ясли, центры по уходу за детьми и др.)? *

о высокая
о средняя
о низкая
о нет (не было) потребности



В какой степени Вы согласны со следующими утверждениями? *
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Осуществление ухода за детьми до 3 лет ограничивает 
(ограничивало) мои возможности в осуществлении трудовой 
деятельности и карьере

о о о о

Я вернулась бы к трудовой деятельности (полностью или 
частично) до исполнения ребенку 3 лет, если бы мне были 
доступны качественные услуги по уходу за детьми

о о о о

В месте моего проживания есть возможность получения 
необходимых мне услуг по уходу за детьми до 3 лет

о о О о

Услуги по уходу за детьми до 3 лег в месте моего проживания 
доступны для меня по стоимости

о о О о

11. Виды услуг по уходу за детьми до 3 лет

Давайте представим, что Вы могли бы получать различные услуги по 
уходу за ребенком до 3 лет, которые позволили бы Вам совмещать 
воспитание ребенка, работу и личную жизнь.

Какие варианты услуг были бы наиболее востребованы в 
отношении Вашего ребенка до 3 лет, либо когда Ваш ребенок находился 
в этом возрасте?

Услуги няни для ребенка до 3 лет без присутствия родителей

В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? * 
о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
о не востребована (переходите к следующему разделу)
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С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

______________лет (для отделения десятичных используйте точку - 
например: 0.5)

Какой график предоставления услуги был бы для Вас оптимален?
□ почасовые услуги по мере необходимости
□ будни
□ выходные/праздники
□ ночное время

На сколько часов в день Вам могла бы потребоваться данная 
услуга?

Сколько дней в неделю Вы могли бы использовать данную услугу?

Вы бы предпочли, чтобы услуги няни для ребенка до 3 лет 
оказывались:

о у Вас дома
о в доме няни или в другом помещении, предназначенном для 

ухода за детьми
о оба варианта приемлемы

Если за Вашим ребенком будет ухаживать няня, Вы бы хотели, 
чтобы она:

о ухаживала только за Вашим ребенком
о ухаживала за несколькими детьми (например, за 2 детьми, 

стоимость услуги при этом будет меньше)
о оба варианта приемлемы

Какую сумму в час Вы готовы платить за данную услугу?

______________ бел. руб./час
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Какую сумму в месяц Вы готовы платить за данную услугу? 

_______________бел.руб./мес.

Услуги няни для ребенка до 3 лет на дому ребенка в присутствии 

родителей
В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? *

о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
о не востребована (переходите к следующему разделу)

С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

______________лет (для отделения десятичных используйте точку - 

например: 0.5)

Какой график предоставления услуги был бы для Вас оптимален?
□ почасовые услуги по мере необходимости
□ будни
□ выходные/праздники
□ ночное время

На сколько часов в день Вам могла бы потребоваться данная 
услуга?

Сколько дней в неделю Вы могли бы использовать данную услугу?

Какую сумму в час Вы готовы платить за данную услугу?
_______________бел. руб./час

Какую сумму в месяц Вы готовы платить за данную услугу?
_______________бел. руб./мес.
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Услуги няни для сопровождения ребенка до 3 лет (прогулки, 
посещение секций, на отдыхе и т.д.)

В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? *
о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
о не востребована (переходите к следующему разделу)

С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

______________лет (для отделения десятичных используйте точку - 
например: 0.5)

Какой график предоставления услуги был бы для Вас оптимален?

□ почасовые услуги по мере необходимости
□ будни
□ выходные/праздники
□ ночное время

На сколько часов в день Вам могла бы потребоваться данная 
услуга?

Сколько дней в неделю Вы могли бы использовать данную услугу?

Какую сумму в час Вы готовы платить за данную услугу? 
______________бел. руб./час

Услуги няни для ребенка до 3 лет по срочному вызову, в случае 
особой необходимости

В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? * 
о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
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о не востребована (переходите к следующему разделу)

С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

_____________ лет (для отделения десятичных используйте точку - 
например: 0.5)

Какую сумму в час Вы готовы платить за данную услугу? 
_______________бел. руб./час

Регулярные групповые услуги по уходу за детьми до 3_ лет
(по аналогии с яслями)

В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? *
о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
о не востребована (переходите к следующему разделу)

С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

Лет (для отделения десятичных используйте точку - например: 0.5)

Какая нагрузка детьми на 1 работника по уходу была бы 
приемлемой?

Детей на 1 работника

Какой график предоставления услуги был бы для Вас оптимален?
□ будни
□ выходные/праздники
□ ночное время

На сколько часов в день Вам могла бы потребоваться данная 
услуга?
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Сколько дней в неделю Вы могли бы использовать данную услугу?

Допустимо ли для Вас, если эта услуга будет организовываться и 
предоставляться родителями других детей до 3 лет?

о да
о нет

Допустимо ли для Вас, если эта услуга будет осуществляться:
о в нежилых помещениях, предназначенных для ухода за детьми
о на дому лица, оказывающего услугу
о оба варианта приемлемы

Какую сумму в месяц Вы готовы платить за данную услугу?
бел. руб./мес.

Кратковременные групповые услуги по уходу за детьми до 3 лет 
(возможность оставить ребенка в группе на полдня, несколько часов)

В какой степени была бы востребована для Вас данная услуга? *
о высокой степени
о средней степени
о низкой степени
о не востребована (переходите к следующему разделу)

С какого возраста ребенка Вы бы могли воспользоваться данной 
услугой?

______________лет (для отделения десятичных используйте точку - 
например: 0.5)

Какой график предоставления услуги был бы для Вас оптимален ?
□ будни
□ выходные/праздники
□ вечернее время

На сколько часов в день Вам могла бы потребоваться данная 
услуга? ______________
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Сколько дней в неделю Вы могли бы использовать данную услугу?

Допустимо ли для Вас, если эта услуга будет организовываться и 
предоставляться родителями других детей до 3 лет?

о да
о нет

Допустимо ли для Вас, если эта услуга будет осуществляться:
о в нежилых помещениях, предназначенных для ухода за детьми 
о на дому лица, оказывающего услугу
о оба варианта приемлемы

Какую сумму в час Вы готовы платить за данную услугу? 
_______________бел. руб. /час

11. Требования к услугам по уходу за детьми и особенности их
предоставления

наиболее важны? *
Какие требования к работнику по уходу за детьми до 3 лет для Вас
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Педагогическое, психологическое или иное аналогичное 
образование

о о О о

Прохождение курсов специальной подготовки по уходу за 
детьми

о о о о

Наличие справки о состоянии здоровья о О О О

Отсутствие судимости о о О О

Отсутствие фактов лишения родительских прав о о о о
Прикрепление к какой-либо организации-посреднику, 
обеспечивающей контроль деятельности и качества услуг О' о о о

Опыт работы с детьми о о о о

Наличие характеристик с прошлого места работы, о о о о
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В какой степени Вы согласны со следующими утверждениями? *

рекомендаций
оОтсутствие вредных привычек ° О О

Личностные характеристики (дружелюбие, эмпатичность, 
ответственность и др.)

о с о о

Наличие контакта с ребенком и взаимопонимания с 
родителями

о о о о

Ваши ответы учтены. Спасибо за участие в опросе!
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Я обращусь за услугами по уходу за ребенком до 3 лет в ту 
организацию, где они будут частично оплачиваться 
государством

О о с О

Я доверяю частным организациям и индивидуальным 
предпринимателям, оказывающим услуги по уходу за детьми 
до 3 лет

о о о о

Я доверяю некоммерческим, общественным организациям, 
объединениям родителей и др., оказывающим услуги по уходу 
за детьми до 3 лет

О О О О

Я доверяю государственным организациям, оказывающим 
услуги по уходу за детьми до 3 лет (ясли, центры социального 
обслуживания)

о о о О

Государство должно контролировать качество оказания услуг 
по уходу за детьми до 3 лет

О о о о

Я готова оплачивать услуги по уходу за детьми до 3 лет 
полностью или частично

О о о О

В стране должна существовать единая система подготовки 
квалифицированных нянь

о о о о

Уход за детьми до 3 лет может оказываться вне системы 
дошкольного образования

о о о о




